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Bienvenido al Simulador de Negocios Desafiar. En este juego gestionafabnicede alfajoresy
deberas competir en el atractivo mercado.

A continuacion te presentamos las caracteristicas basicas del juego.

Conflamos en que tu equipo podra gestionartcsamente el emprendimiento generando un
incremento sostenido en el valor de tu empresa.

BIENVENIDOS

DESAFIAR UCA

NetSpacial

L INVESTIGACIONES \

Dezcargs el archivo
q

ESCENARIO ECONOMICO

Dezcarga el archivo
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CARACTERISTICAS DE LA COMPETENCIA

La “CompetanccandDiestad ien un juego competitivo de
equipos, en el cual cada equipo debera administrar una empresa tomando decisiones de produccion, de
compras, de comercializacién, de responsabilidad social, de marketing y fia@neidin de obtener el mejor
desempefio empresatrial a lo largo de &a®ndas de juego.

Los participantes forman grupos de trabajo de 4 a 5 personas para administrar una empresa en una industria
determinada, en la que también participan otros grupos.

Las empresas conformadas son agrupadas en llaves. Se estructuran tantas llaves como sean necesarias a fin
de incluir todas las empresas registradas. En cada uno de estos sectores operan 10 empresas como maximo,
las cuales compiten entre si.

La primera rond de decisiones se debe basar en el analisis de los datos iniciales e histéricos. Esta informacion
se encuentra en los datos iniciales que se brindan al empezar la simulacion.

Al inicio de cada periodo, el administrador envia a los equipos la informaeidesaria para que los
participantes puedan tomar las siguientes decisiones. Dicha informacion consiste en los resultados obtenidos
por la empresa como consecuencia de las decisiones tomadas en los periodos anteriores, asi como las nuevas
condiciones queespresenten en el entorno.

El plazo total considerado para la simulacion es dividido en periodos iguales, cada uno de los cuales
comprenden un ciclo de operacion de la empresa de un trimestre, es decir, que por cada ronda de decisiones
transcurren 3 mesesn la vida de la empresa.

En funcién del desempefo de cada equipo se le asignard un puntaje (que se visualizara en la pantalla del
simulador) para evaluar los equipos de cada sector. En cada ronda de decisiones se notificara el puntaje del
periodo y el pntaje acumulado de cada equipo.

Los criterios que se toman en cuenta para evaluar el desempenfio de los equipos corresponden a 10 indicadores
ponderados, que a su vez estan agrupados en 4 categorias: desempefo financiero, desempefo operacional,
desempefio d mercado y desempefio en imagen de marca.

El equipo ganador de cada sector sera el que al finaliz8degodos obtenga el mayor puntaje acumulado.
Habra una segunda etapa donde se enfrentan los mejores de cada llave en una etapa final.

El juego tendr@ estacionalidades al afio que modifican la demanda. La demanda también estara afectada por
el aumento de la industria provocada por las inversiones en marketing de los competidgariasion de la
actividad econémica, inflacion, entre otreariables ecnémicas

Cada equipo tedra a disposicion toda la informaciéon necesardma la capacitacion y ayuda en la toma de
decisionesinformacionde mercado (de las empresas competidoras), informacion de la economia actual
(inflacién, estacionalidad, aumento da Industria, etc.)y los Estados Contables de la empresa: Balance
General, Estado de Resultados, Estado de Flujo de Caja (Cash Flow).

El presupuesto de la empresa esta formado por la caja de la empwedagresos por ventasel préstamo
bancarioa corb plazo En el caso de que el presupuestalcance a durir los gastogotalesen un periodo,
sepedira de forma automatica wmn adelanto transitorio en efectiyamr el monto faltante
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Siuna empresaolicita el maximo crédito disponibt®n el bancy aun asios fondosno son suficientepara
cubrifas obligaciones de la empresntoncesse declara en quiebra y queda eliminada de la cdempea
Otra forma de quedar fuera del juego es no enviando las decisiones en los tiempestaiykecidos.

Tambié podran realizar compsade insumos a plazo, las cuales seran pagadas en una sola cuofsedondd
siguiente.

En determinados pestlos se informaran sobre oportunidades y amenazas para las empcesagetidoras,
de esta forma se evaluandus capacidaés paratomar decisiones rapidas y riesgosas, pero tamiiéies
ensefiaran a los equipos sobre tematicas especiales.

DETALLES GRAFICOS

Semostraraen la parte superiouna grafica con informacion del presupuesto y de los gastos de la empresa,
puntajede la ronda y puntaje acumulagd@eribdo enjuego,un temporizador que indica el tiempo restante
para la toma de decisionegestacionalidaé las decisiones del juego

Al desplazar el cursor hacia la izquieagerece una barra de opcionem éstahay una serie de iconos con
accesos directos a:(de izquierda a dereatsjar barra de opciones, lista de mensagsyiode decisiones y
cerrar cesion.

A su vez se pueden acceder a todas las decisiones del juego organizadas segun la seccion quenpedsnece
informaciones econdmicas, de arriba abajo) Produccion, direccion, publicidad, estrategia de precios, acciones
de responsabilidad social, banco, informacion econéméasymen del periodo, descargas.
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DECISIONES DE PRODUCCION

Aqui se dbera tomar en consideracion cuanto se pretende vendemimée puede producir y la necesidad
de usar horas extras. Al usar horas extras, su empresa puede prodsizir20%masde su capacidad normal
a un costo de mano de obra 50f@s alto.

PRESUPUESTO 31‘73 748 36 PUNTAJE PERIODO ESTACIONALIDAD

Dinerod Puntsie Acumulado Ene/Fes/Mar Restante: 39 dias Actust: Bsja

000% “10000% 87.50 06 : 90

PRODUCC'()N S:SMPR;\BE INSUMOS

" ORDEN DE PRODUCCION

ORDENES SIN ATENDER

. 5000 oo

\ UTILIZACION DE LA PLANTA STOCK DE ALFAJORES

" 5000 Produccidn max sctua ’ ;33;'

STOCK INSUMOS
0

La decision sobre insumos de produccion es importante: cualquier error puede llevar a la falta de insumos con
consecuencias terribles para su desempefio. Los insumos de produccion, comprados en un periodo, sélo seran
entregadosen el siguiente. Aun asi, es wostoque sale del presupuesto en el periodo en gque la corapra

realiza Ademas del costo de cada insumo existird un gasto de transporte asociado a la compra.

Existerd tipos deinsumos que posee el proveedor, cada uno con un respectivo costo y calidad asociada:

Ly adzyz2a d SSedusca xonfrar buénos insumos pero que no resulten muy costosos para lograr un
producto de bajo costo.

Ly adzy2a ReStan@dé f3a drhpRatod insumos con una relacion predalidad promedio

Lyadzy2za RS OF fCarR$pshden aldsBn¥jdradzivisunios que dispone el mercado. Se busca ten
la mejor calidad deroducto.

L y & dzY 2 aludadblBs Wos productos se elaboran cargredientes son cuidadosamente extraidos de la
naturalezay SIN endulzantes, saborizantes o colorantes ARTIFICIALES lo que nos hace una deliciosa y saludak
opcidn para cualquier hora del dia
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La empresa puede pagar parte de la ppande insumos de produccién a plazo. Para Hacedebe escribir el
porcentaje del valor de los insumos que desea pagar a plazo (en el campo A EbAZS0}jue quiera pagar

todo al contado, coloque 0 en el campo A PLAZO. Las compras realizadase p&yan en la préxima ronda

y hasta que se realice su pago, ellas permaneceran en los informes financierosenlacGamtant as a P
del ‘“Bal ance General’

Tenga en cuenta que el proveedor nos cobra un interés sobre las compras a plazo de insumos.

Esta decision permite elegir entre tres tipos de procesos de manutencién a ser realizados en la fabrica: bajo,
moderado o alto.

Para reducir la depreciacion de su fabrica es necesario invertir en mantenimiento. Ademas, al gastar recursos
en mantenimiento, su empresa puede obtener una reduccion considerable en el costo de produccion.

La capacidad de plantdisminuiracon el correrde los periodoga sea porja falta de mantenimient el
deterioro de algun equipamiento. Es posibleuperar parcial o totalmentéa capacidad productavcon un
mayor mangenimiento.

DECISIONES DE DIRECCION

Esto esmportante por el potencial de reduccion de costos que se puede obtener a través de la agregacion de
nuevas técnicas y tecnologias, y para el desarrollo de nuevas lineas de psaduowfira de las existentes.
Afecta directamente la calidad del producto.

El Packagingo Empaque es un recipiente o envoltura que contiene productos de manera temporal
principalmente para agrupar unidades de un producto pensando en su manipulacion, transporte y almacenaje.

Otras funciones depackagingson: protegerel contenido, facilitar la manipulacién, informar sobre sus
condiciones de manejo, requisitos legales, composicion, ingredientes, etc. Dentro del establecimiento
comercial, eknvoltoriopuede ayudar a vender la mercancia mediante su disefio graficoucestl.

Se disponemle 4 tipos de empaquesara elegir:

Envoltoriode & t f + &H &n@darires un compuesto de aluminio y plastico PEBD (Polietileno de Baja
Densidad). Pelicula brillante y flexible al tacto. Con su reducido espesor se obtieamp#gie por kilo, lo

cual es algo que reduce mucho los costos. El disefio grafico es sencillo con la imagen del producto y marca de
la empresa

Envoltoriode 6BOPR Envoltorio de BOPP (polipropileno biorientado). Es una pelicula de polipropileno con
un revestimiento que permite que sea termo sellado. Su caracteristica principal es la barrera de proteccion
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gue ofrece para evitar la entrada o salida de humedad. Sus aplicaciones se orientan principalmente al mercado
masivo de galletas, snaks, chocolates, atégy caramelos.

htt &a SiVatiahte HeRehvblrio de BOPP que permiten lograr un envasado de alta calidad
mejorando el impacto visual. Tipo metalizada para mejorar la capacidad de proteccion. Alta resoluciéon de
imagen en el empaque.

Envoltorioad 9 02 f 5 Zm@eara dh pdckaging especial compuesto con el 90 % material reciclable, de esta
forma se busca que @hpacto ambiental sea el minimo posible.

Para mantener o aumentar la capacidadmteduccion es necesario realizar nuevas inversiones en la unidad
fabril. Al planear sus inversiones en la unidad de produccion, recuerde que la depreciacios de
Equipamientoes de 2,5%or trimestre.

Las ganancias ohtélas en un periodo dado pueden permanecer en la empresa futuras inversiones o
puede distribuirse una parte de famismas a sus propietarigssiempre y cuando ellas se obtengan en el
periodo en que se desean distribuir, y que su endeudamiento de corto plazo (cuentas a pagar + préstamos
cuentas a recibir) sea ierfior a 50% del Patrimonio Neto.

PUBLICIDAD

Los gastos en publicidad son eseleggara que su empresa pueda aumentar su participacién en el mercado.
Cuanto mas se gasta en las diversas modalidades disponibles, mas tiende a expandirse el mercado y los clientes
van a preferir su marca a la de los competidotass cinco principales rdas publicitarios sota prensa, la

radio, la television, la publicidad en exteriores e Internet.

Representa una publicidad de bajo costo, que llega de forma personalizada al lector y en cualquier parte del
mundo. Es una gran oportunidad pgrequefias empresas. Sin embargo, a pesar de las ventajas, el consumidor
suele ignorar estos mensajes debido a la saturacion.

La inversion en este medio se traduce en la creacion y mantenimiento del sitio web para presentar sus
productos y servicios en lade

Es un medio "solaudio” que en la actualidad esta recobrando su popularidaehe varias fortalezas como
medio de publicidad: selectividad de audiencia, muchos oyentes fuera de casa, bajos costos unitarios y de
produccién, oportunidad y flekilidad geografica. Los anunciantes locales son los usuarios mas comunes de la
publicidad a través de la radio, por lo que contribuyen con mas de tres cuartas partes de todos los ingresos de
ese medio
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Es un medio audiovisual masivo que peend los publicistas desplegar toda su creatividad porque pueden
combinar imagen, sonido y movimiento.

Llega a un alto nimero de personas,un medio caro y de gran impacto. Se utiliza para anunciar productos o
servicios de amplio consumo.

Es unmedio con alto nivel de credibilidad y gran flexibilidad geografica. Se trata de un medio leido por
personas que gustan de informacién por lo que la publicidad puede ser mas extensa y precisa. La mayor fuente
de ingresos en los periédicos por conceptopdilicidad es gracias a los vendedores locales y los anuncios
clasificados

La publicidad erarteles ya se ubiguen estan centros comerciales, en parad#es colectivos, aeropuertos
y demas, tienen un gran impacto en muchos consumidotasvaz ya quse concentran en lugares publicos
y facilmente visiblesEl mensaje es sefioi mucha imagen y poco texto. Ademas um medio flexible, de bajo
costo, capaz de asumir una gran variedad de formas.

ESTRATEGIA DE PRECIOS

La fijacion del precio de venta debe tener en cuenta la alta sensibilidad del mercado a oscilaciones de precios.
Las alzas abruptas de los precios producen bajas acentuadas en las ventas. Existe un preciqua&isio
clientesestan dispuestos pagar Los compradores no aceptaran uno mas alto y sus ventas podran bajar subita

y acentuadamente.

En este punto, usted puede otorgar descuentos con el objeto de estimular las ventas en rondas de baja
demanda (periodo de baja estanalidad). El descuento se aplicara apenasdas dias a la semana, de esta
manera,se evitar que la empresa se convierta en una empresa de descuentos.

Ejemplo:Si el precio de su producto eS@y quiere cobrar $0en periodos de baja estacionalidad, tendra que
escribir 20,00 en el item ‘% descuent o’

El porcentajale ventas a plazo representa euas ventas (respecto la demanda generada) se aarmitir

cobrar en el periodo siguiente a la ventaos clientes que compran a crédiepresentan una demanda
importante ya que el plazo es un incentivo para la compra de un determinado producto. Las ventas realizadas
a plazoseran procesadas como ventas del periodo, garentrada de dinero que generdas mismas se
obtendranen el periodo siguiente. Los intereses de esta modalidad de venta son utilizados para pagar la
gestion de este serviciposnet) con lo cuala ganancias similar aina venta realizada al contado.
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Se debe tener cuidado ya gueslplazos prolongados pueden causar problemas de flujo de caja si no existen
las debidas fuentes de financiamiento.

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIA

La Responsabilidad Social Empresarial (RSE) es el fendmeno voluntario que busmastoregimientoy
la competitividad, integrando al mismo tiempo el compromiso cateshrrollo sociaf la mejora deinedio
ambiente.

La creciente preocupacion de la sociedad sobre los problemas de caracter ético, ambiental y social, hace
gue lasempresas traten de abordarlos en profundidad, adquiriendo un compromiso permanente con todos
los grupos de interés.

La esencia de la Responsabilidad Social es la voluntad de las organizaciones de incorporar consideraciones
sociales y ambientales en su tande decisiones y de rendir cuentas por los impactos de sus decisiones y
actividades en la sociedad y el medio ambiente.

Para poder identificar su responsabilidad social, una organizaciéon debe familiarizarse con los asuntos
concernientes a la Responsatiéld Social dentro de 5 materias fundamentales, las cuales cubren los impactos
econdmicos, ambientales y sociales mpésbables, dédentificar asi dentro de cada materia fundamental, los
asuntos pertinentes respecto de sus decisiones y actividades.

Las mateias fundamentales que trata el juego son: Gobernanza, practicas laborales, medio ambiente, asuntos
de consumidores, participacion activa y desarrollo de la comunidad

La inversion en RSE no es obligatoria, pero acciones de este estilo impactan positvamierimagen de la
empresa percibida por la sociedad.

SEGUROS

Se denomina a aquellos seguros que cubren el riesgo para el empleador de tener que afrontar el pago de la
obligacion legal de indemnizar assempleados frente a las contingencias de muerte o invalidez total y
permanente que sufran estos Ultimos a causa de enfermedades o accidentes.

Al contratar una ART (aseguradora de riesgos de t
trabajp” que puedan ocurrir, definidos por | a |l ey com
el hecho o en ocasion del trabajo, o en el trayecto entre el domicilio del trabajador y el lugar de trabajo, y las
enf ermedades pr of enitirAcon@ibuieasld dismiduaidn bld aécieneslaborales y

proteger la fuente de trabajo e ingresos que toda empresa representa.

Las obligaciones patronales son obligatorias y se pagaran de forma automética
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Elseguropatrimonid pretende el resarcimiento de un dapatrimonialsufrido por el asegurado. El mismo
puede producirse por una destruccion o deterioro de un bien concreto (seguro de dafos en las cosas), por
frustracion de unas fundadas expectativas legitimamente espei@éegsiro de lucro cesante) y por una
disminucién del patrimonio (seguro de patrimonio).

Elseguro a primer riesgabsolutoes una modalidad que simplifica la reclamaciéon de una indemnizacion en
caso de siniestro o robo. Con los seguros a primer riesgo se asegura un determinalastalet cual el
asegurado queda cubierto, independientemente del valor total.

Se podran eleggalguno de los 3 planes disponibles que cuentan con las siguientes coberturas:

Coberturas Plan 1 Plan 2 Plan 3 Modalidad
Incendio edificio 500.000 750.000 1.000.000
Incendio contenido 150.000 250.000 400.000
Robo Contenid&eneral 50.000 75.000 100.000
Cristales 7.500 10.000 15.000
1° Riesgo Absolutg
Resp. Civil Linderos 75.000 100.000 125.000
Resp. Civil Comprensiva 300.000 500.000 750.000
Seguro Técnico 25.000 35.000 70.000
12 cuotas de

Los vehiculos de la empresa transportan el producto de la fabrica a clientes minoristas.

Se puede contratar de forma opcional una cobertura basica por dafios de mercaderia la cual cubre dafios por
choque, vuelco o desbarrancamiento del vehiculansportador, derrumbe, caida de arboles o postes,
incendio, explosién, rayo, huracan, ciclon, tornado, inundacién, aluvion o alud.

BANCO

El presupuesto de la empresa esta formado por la caja de la empr&sdos ingesosproyectados de las
ventas,maslos ingresos pendientes por la venta de productos a plandsel pedidode préstamocon el
banca
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Presupuesto: $1,907,046.00

Detalle: Caja + Ingresos por ventas proyectados + Ingresos pendientes + Pedido de préstamo
Caja: $0.00

Ingresos por ventas proyectados: $1,907,046.00

Ingresos pendientes: $0.00

Pedido de préstamo: $0.00

Costos: $1,898,602.58

Detalle: Costos fijos + Costos variables
Costos fijos: $1,898,602.58
Costos variables; $0.00

Dinero Disponible: $8,443.42

Ventas proyectadas

Porcentaje de venta proyectado: 100.00%
Venta de unidades proyectadas: 17,991.00 Un.

Si el presupuesto actual no alcanza para cubrir los costos de la empeesgomienda que laismasolicite

un préstamopre-acordadocon el banco Este valor entrara en la caja de la empresalkeperiodoque se
solicite,aumentando el presupuesto.

Este préstameas de corto plazo ge paga en cuatro cuotas, siendo la primera etimlestre siguiente a su
recepcion.

En elcaso de no contar con los fondos suficientes para liquidar los gastos totajgsridelo,el banco otorga

un adelanto transitorio en efectivo que acredita en la cuenta corrigateel monto faltante Este se liquida
automaticamente y no necesita ser sitthdo al banco. Sin embargo, debe pagarse integramente en la ronda
siguientecon intereses mas altos que los de préstamos o adelanteagoeiados en el periodo anterior.
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INFORME FINANCIERO DE LA EMPRESA

Las finanzas son el arte y ciencia de la geste los recursos monetarios. Los informes financieros que realiza
la empresa son: Estado de Resultados, Flujo de caja y Balance General.

El estado de resultados es un informe que permite ver el resultado liquido (gananciidapde la operacion
en términoseconomicosdurante un griodo especifico, a través de la comparaaiénos ingresos, costos y
gastos

RESULTADOS

Ingreso de Ventas

Costos de los Productos Vendidos
Margen Bruto

IngresoFinanciero

i Total de ingresos

=A =4 =4 =2

GASTOSSon necesarios para que la empresa consiga generar ingresos. En otras palabras, son gastos
necesarios para vender productos, administrar la empresa y financiar las operaciones. Estos gastos
contribuyen para el mantenimiento de la actividad operaciondbdempresa.

=

Inventarios y transporte

Pérdida de Inventarios

Mano de obra

Mantenimiento

I+D, Disefio enhovacion

Transporte

Gasto de Servicios

Depreciacion

Instalacion

Compra de Informacion

Responsabilidad Social

Publicidad

Gastos Financieros

Gastos Varios

Total de Gastos

LAIR: Lucro Antes del Impuesto de Renta. Diferencia entre Ingreso Liquido y Total de Gastos
Impuesto de Renta: Impuestalculado sobre el ingreso (35%)

Utilidad neta: Diferencia entre LAIR e mepto de Renta.

Distribucion de Ganancias: Valor calculado sobre la Utilidad Neta con porcentaje definido por la
empresa.

1 Aumento/Reduccion del Patrimonio Liquido: Difererséalos dos items anteriores (ese valor esta
sumado a las Ganancias Acumuladas).

=8 =8 =4 =4 4 8 -4 -4 A -4 —f -8 - —a -8 -8 a9
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Su enpresa debe tener un nivel saludable para cubrir las transacciones mas comunes, asi como atender
eventualidades (cubrir contingencias) y para poder aprovechar las oportunidades que el mercado ofrece.

La empresa que no administra su dinero Disponibteectamente, tendra un presupuesto bajo. Esto significa

un limite de gastos bajo, lo que impide a la empresa zaalinversiones que permitamejorar su
productividady hasta operar en plena capacidad. Esta situacién puede llevar gpl@sara perdeclientes

gue seran captados por la competencia. O sea, la mala gestion del flujo de caja, aln en empresas con
excelentes fabricas que produzcan buenos productos, no es un buen negocio.

FUENTES

i Ingreso de Ventas: Ingreso proveniente de las ventas realizsidagcluir las ventas a plazo

i Cuentas Recibidas: Ventas con tarjetas de crédito de la ronda anterior recibidas en la ronda actual
(Cuentas a recibir de la ronda anterior).

1 Venta de activo inmovilizaddngreso proveniente de ventas de algun activo initieado.

1 Ingreso Financiero: Ingreso proveniente de inversiones Financieras.

i Total de Entradas: Suma de los ingresos anteriores: ventas, cuentas recibidas, ventas de activos
inmovilizados y el ingreso financiero.

USOS

9 Ligquidacién de las Cuentas a Pagagd®de deudas con proveedores. (Cuentas a Pagar de la ronda
pasada).

i Inventario y transporte: Costo sobre los inventarios (productos acabados e insumos de produccion)

i Insumos: Gasto con insumos (apenas al contado).

1 Mano de Obra: Gasto con Mano de olgsalarios y prestaciones).

1 Compra de Informacion: Gasto con compra de investigaciones.

1 Mantenimiento: Gasto con mantenimiento.

1 Responsabilidad Social: Valor estipulado por su empresa para este item.

i Publicidad Gasto en publicidad.

i1 1+D, Disefio e InnovacidValores estipulados por su empresa para Investigacion y desarrollo, Disefio
e Innovacion.

1 Transporte

i Gasto de Servicios

1 Instalacion

i Gastos Financieros

1 Impuestos

9 Distribuciéon de Ganancias: Valor distribuido (de acuerdo con el porcentual elegido porksajnp

1 Expansion de la Produccion: Inversion en ampliacion de la capacidad (compra y/o expansién de la

fabrica).

1 Gastos diversos: Gasto con admisiones y despidos, multas e costo de pedmkies de
certificaciones de norma

i Total de Usos: Total de ladidas de caja.

i1 Préstamos: Total de préstamos de largo plazo recibidos en esta ronda.
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1 Pago de préstamos de largo plazo: Total pagado en esta ronda.

1 Variacion de Caja: Diferencia entre la caja inicial y final.

i1 Caja Inicial: Caja en la ronda anterior (tambignal a Caja + Inversiones financieras del Balance
general).

1 Pedido de Linea de Crédito: Pedido de la linea de crédito del banco, de forma automética, para suplir
la variacion de Caja que no puede cubrir la Caja actual.

1 Caja Final: Caja en la ronda acfgaibién igual a Caja + Inversiones financieras del Balance general)

El Balance General tiene como finalidad presentar la posicion financiera y del patrimonio de la empresa en
determinada fecha, representando, por lo tanto, una posi@étatica. Esta conformado por tres elementos
bésicos: Activo, Pasivo y Patrimonio liquido o neto.

Activo: Comprende los recursos controlados por una entidad y de los cuales se espefasidseecondémicos

futuros. El beneficio econémico futuro del actes su potencial de caribuir, directa o indirectamente, con

el flujo de caja. Estos flujos de caja pueden venir del uso del activo o de su liquidacion. Las cuentas del Activo
deben ser presentadas en orden decreciente de liquidez. Liquidez es lathciid que un activo puede ser
convertido en dinero. jLa moneda es el activo mas liquido!

Pasivo: Contiene las obligaciones de la empresa. La liquidacion de obligaciones presentes generalmente
incluye el pago en caja, transferencia de otros activos, peastale servicio o la sustitucién de una obligacion
por otra.

Patrimonio neto: Representa la diferencia entre el activo y el pasivo, o sea, el valor liquido de la empresa.
ACTIVO
Circulante

i1 Caja: Dinero en Caja. Disponible para eventuales salidagstws y/o inversiones. Este dinero puede
estar en caja o depositado en un banco.

1 Cuentas a Recibir: Derecho adquirido proveniente de las ventas realizadas a plazo. Por un lado las
ventas a plazo acostumbran atraer mas clientes, pero el excedente dasveralizadas a plazo
aumenta la necesidad de capital de giro. Una empresa no quiebra por falta de lucro, pero si por falta
de caja.

9 Valor del Inventario de Insumo de Produccion: Valor total de los insumos de produccién en Inventario.
La falta de insumos paliza la produccion, aumentando el costo unitario del producto, ademas de
causar pérdida en los ingresos. Primero por la falta delymms disponibles para la venta que, en
caso de entrega, la falta de productos provoca la pérdida de clientes. Poladtrpelexceso de
insumos de produccion aumenta el costo unitario del producto, debido a los gastos de
almacenamiento, de conservacion y seguridad de los mismos. Es importante tener una estrategia de
manejo de Inventarios.

i1 Valor del Inventario de Productdcabado: Valor del Inventario de Producto Acabado, productos
disponibles para la venta. EI mismo cuidado para el Inventario de IP debe ser observado aqui.
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1 Inversion Financiera de corto plazo: Dinero excedente en caja invertido en un fondo de inversion de
alta liquidez, el rendimiento se paga por trimestre.

Permanente:
1 Equipamiento: Valor de la Maquinaria.
1 Depreciacion Acumulada: Depreciacion de Equipamiento.
i Otros Inmovilizados: Bienes incorporados por los accionistas y otras adquisiciones de inmuebles.
i Total Activo Total de las cuentas Circulante y Permanente.
PASIVO
Circulante

1 Cuentas a Pagar: Obligacion adquirida
proveniente de las compras de insumos a T,
plazo. Este valor sera descontado de su caja el ’
proximo trimestre para realizar el pago a sus '
proveedores.

i Préstamos de Corto Plazo: Total de Préstamos
de Corto Plazo. El objetivo es financiar
operaciones trimestrales, para resolver
dificultades de liguidez momentaneas. Como
contrapartida, la empresa tendra que restituir
el valor depréstamomas bs intereses

I Linea de Crédito por pagar: ES monto
pendiente a pagar por la utilizacion de la linea
de crédito del banco.

No circulante

1 Préstamos de Largo Plazo: Total de préstamos
de Largo Plazo. Los préstamos degbaPlazo
normalmente se destinan a pyectos de
creacion, expansion, modernizacién 'y
desarrollo de la actividad de las empresas,
pero también se pueden conseguir para otras
finalidades.
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SITUACIONES PARTICULARES

En cada periodo podran aparecer, o no, oportunidades o amenazas gengpilasa. Se debera analizar si es
viable o no la decisién tomada y qaésas se deben tener en cuenta para prevenir esa amenaza. Un ejemplo
podria ser escasez de insumos.

EVALUACION DEL DESEMPENO

Los criterios que se toman en cuenta para evaluar el desémge los equipos corresponden a 11 criterios,
gue a su vez estan agrupados en 4 categorias: desempefio de mercado, econdémico financiero, operacional, y
en imagen empresarial. Tales indicadores son:

1 - Market sharec Ingreso[Pesa 2]
Ventas acumuladas de la empresa en unidades monetg@#asayor a menor) Desempefio
2 - Market share¢ Cantidad[Peso: 3] - | de Mercado
Ventas acumuladas de la empresa en unidadesayor a menor)
3 - Distribucion de Ganancig®eso: 1] ]
Monto de los lucros distribuidascumuladogde mayor a menor)

4 ¢ Resultado Economico [Pesb/-5%] N
. L Desempeio
Monto de la pérdida o del lucro acumulag@ mayor a menor) .
. Economico
5 ¢ Rentabilidad [Peso: 44*] Financiero
Utilidad neta dividida por el patrimonio liquid@e mayor anenor)
6 - Gerencia de ventafPeso:2] -
Mercado potencial generadaoor las unidades disponiblgmra la vta.
|6rdenes recibidas / udv 1| ** (de menor a mayor)
7 - Gerencia de capacidadPeso: 1]
Unidades producidas dividida por el costo de la manola@ (de mayor a menor)
8- Gerencia de inventariofPeso:1] Desempefio
Costo total de imentarios (productos e insumodivididos por el ingrespor ventas Operacional
(de menor a mayor) r
9- Gerencia de costos de produccififeso:1]
Comparacion de los costos unitarios de producgi@rmenor a mayor)
10- Gerencia de marketingPeso: 1
Suma de los gastos acumulados en joitdd dividida por las ventasumuladas
en unidadegde menor a mayor)
11 ¢ Responsabilidad Social [Peso: 1] ) -
L o o ; . . . Desemperio
Comparacion del indicador de RSEste indice esta relacionactin las acciones L en Imagen
acumuladas en R%e mayor a menor) Empresarial

* en este criterio pueden asociarse puntajes positivos o negativos
** | | valor absoluto . Se utilizaesta formula para contemplar las ordenes sin atender y el stock

El célculo del puntaje para cada empresa, en cada periodo, esta en funcién de las decisiones y los resultados
acumulados. Es decir que puede comenzar con un valor bajo en algun criterteryopoente liderarlo
cuando sus inversiones iniciales se amortizan.
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1. Para calcularlo, se obtiene primero el puntaje alcanzado en cada criterio, sin considerar el peso de
cada criterio de desempefio. Para ello, se ordena las N empegidentes en la llave (industria) de
acuerdo con su desempefio en cada criterio siguiendo el orden crectemtecreciente segun
corresponda La empresa que obtenga el mejor desempefio gariaphintos, mientras que la que
obtiene el peor desempefio recibgdero) puntos. En caso de empate, las empresas empatadas deben
dividir el total de puntos involucrados en las posiciones disputadas (es decir, si el empate se dio en el
segundo lugar entre dos empresas, la puntuacion sera dada por la suma de los pusegudelo y
tercer lugar dividida por las dos empresas).

2. Conociendo el puntaje de las empresas en cada criterio, se multiplican dichos valores por los pesos
correspondientes a cada criterio de desempeiio.

3. Paracadaempresa, se suma luego el puntaje aldanzacada uno de los 11 criterios de desempefio.

4. Se normaliza el puntaje en la base 100:

a.

b.

El puntaje de cada empresa se divide por el total de puntos que
una empresa puede llegar a alcanzar.

Se multiplica por 0,4.

Se le suma 0,6.

Se multiplica por 100.

Ejemplo: Una empresa que compite con otras 5 (cinco) empresas obtiene la primera colocacién en todos los
criterios de desempefo, excepto en la gerencia de marketing. El calculo del puntaje del trimestre seria el

siguiente:

2X5 + 3X5 + 1X5 + 5x5 + 4x7 + 2x5 + 1x5 + 1x5 + 1x5 + 1x2 + 1x5 = 123

2X5 + 3x5 + 1x5 + 5x5 + 47 + 2x5 + 1x5 + 1x5 + 1x5 + 1x5 + 1x5 =126

1£23/126 = 0,976

(0,976 x 0,4 + 0,6) x 100 = 99,04
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Importante:

El desempenio financiero puede asociar puntos positivos 0 negativos. El criterio de definicion es el siguiente:
las empresas se ordenan de acuerdo con su resultado. Empresas queabtlncros seran ordenadas, para

fines de puntuacion, de mayor a menor resultado. A seguir, empresas con pérdidas seran ordenadas de mayor
pérdida para la menor. Las que obtuvieron lucros tendran puntos positivos. Las empresas con pérdida tendran
puntos regativos.

Por ejemplo: Si ocho empresas tuvieran | os sigui e
ronda de juego: 5000, 2000, 3068000,-1000,-6000, 2500, 1200. Ordenando los resultados: 5000, 3000,

2500, 2000, 12006000,-4000,-1000. Los que obtuvieron lucro obtendran valor positivo en el peso del

criterio y los que tuvieron pérdida un valor negativo. Entonces la puntuacion del primer lugar sera mas 35
puntos (7x5) y la del sexto colocado sera menos 10 purBrR)(

SUGERENCIR3RA LA TOMA DE DECISIONES

Primero se recomienda ledaien esta guig el cuaderno de conceptos para entender el juego y aprender
estrategias de gestion empresarial y conceposndémicos.

En el primer periodo es fundamental que lean y analicen el esce@eondmico para conocer la industria en
la cual se va a desarrollar la empresa y las tendencias del mercado.

Sesugiereque las decisiones se efectien segun la siguiente secuencia para evitar desaciertos y confusiones, y
en consecuencia, optimizar el tigo disponible:

Cantidad a producir (Produccién)

Mantenimiento (Produccion)

Comprade insumos, eleccion de calidé@roduccidn)
Compra de insumosantidad comprad@Produccion)
Porcentaje de plazo en la compra de insumos (Produccion)
Inversion en ID (Diceidn)

Tipo deEmpaqugDireccion)

Distribucion de ganancigBireccién)

Ampliacién de Fabrig@ireccion)

Inversion en InternetRublicidad

Inversion en Radid?(blicidad

Inversion en TVRublicidad

Inversion en Prensd(iblicidad

Inversion en Medio&xteriores Publicidad
Responsabilidad SociimpresarigAcciones de REE
Precio Normal Estrategia de precip

Ventas proyectadas

Porcentaje de Descuent&gtrategia de prec)o
Porcentaje de Ventas a plaZésfrategia de precjo
Pedido de Préstamo al Bam(Bancg
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FAQ

General
1-¢Como sé si recibieron mi decisién?

En el momento del envio, el prograneginformaque las decisiones se enviaron correctamefsto significa
gue los datos ya han sido cargados en la base de dasaonvaienterevisar laglecisiones tomadagn caso

de que no aparezoal mensaje de comprobacidmtente enviar la decision nuevamente, verifique antes si no
hay problemas en la Internet o en la red.

La decision puede enviarse varias veces durante una misma ronda, pere solosglerara valido el dltimo
envio.

2 - ¢Como averiguo mi posicion en la llave?

La colocacién en la llave yrahkinggeneral se divulgan al final de cada etapa, o segyudEsde terminar la
Ultima ronda de una etapa, en fecha que se divulga oportunamente.

3-¢Como puedo conocer las empresas competidoras?

En las investigaciones de mercado podras visualizar el nombre de las distintas empresas y graficas con
informacion réevante de cada una de ellas.

5- ¢ Puedo ser eliminado de la competencia?
Si, en caso de no enviar oportunamente sus decisiones. Otras situaciones dstguiendel juego
6 - ¢ Puedo modificar mi decision después de enviada?

Puede modificar su decision, basta que envie una nueva decisién dentro del plazo, recuerde que solo se
procesara el ultimo archivo recibido con certificado.

Produccioén

7- ¢, Cudl es la unidad de produccion?
La empresa se dedica a la produccidregitade alfajores artesanaleslanto la compra de insumos como la

venta de las mercaderias se realizam unidad donde la unidad es un alfajor

8- ¢ Puedo comprar insumos de produccion y recibirlos en la misma ronda?

Solo se puede comprar insumos de produccidacbirlos ena misma ronda cuando abre un mercado spot.
En caso de que abra este tipo de modalidad del mercado, la Direccién de la empresa redbirdunicado
gue se podra leer en la seccion de mensajgdicando cdmo debe proceder.

9- Pedi insumos y no los recibi. ¢ Qué pasé?

El proveedor de Insumos de Produccién puede estar con dificultades para atender el meiiaidoad&gin
evento, razén por la cual algunos pedidos pueden no ser atendidos en suadtaitdeste caso, la emma
recibiraun mensajeexplicando lo sucedido

10- ¢ Cual es el plazo para pagar/recibir (caja) el pago proveniente de las compras/ventas a plazo?

Las compras/ventas a plazo se cobran/reciben en su totalidad en la ronda siguiente a su realizacion.
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